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Informdcia o spracuvani osobnych tdajov prostrednictvom kontaktného formulara

podla ¢l. 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov (dalej len ,,nariadenie GDPR*) a §
19 a § 20 Zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,,zdkon o OOU”).

Cielom tejto informdcie je poskytnut Vam informacie o tom, aké osobné Gdaje spracivame, ako s nimi
zaobchadzame, na aké ucely ich pouzivame, komu ich mbzeme poskytnit, kde mdzete ziskat
informacie o Vasich osobnych Udajoch a uplatnit Vase prava pri spractvani osobnych Gdajov.

Identifikacné a kontaktné udaje

Prevadzkovatelom spracutvajucim Vase osobné Udaje je spolo¢nost Brantner Poprad, s. r. 0., Nova 76,
058 01 Poprad, ICO: 36 444 618 (dalej len , prevadzkovatel™).

Kontaktné (daje zodpovednej osoby pre dohlad nad spracivanim osobnych Udajov:
dpo8@proenergy.sk

Vseobecny popis

V pripade ak nam poslete spravu prostrednictvom webového kontaktného formuldra, moézeme
spracivat vase osobné udaje s cieflom vybavenia vasej elektronickej korespondencie. Podla
predmetu a obsahu vasej spravy sa spractivanie mdze vykondavat v ramci plnenia zmluvného vztahu,
alebo predzmluvného vztahu s vami (poskytovanie informacii o naSich produktoch/sluzbach,
rokovanie o zmluve, plnenie zmluvy, vybavovanie reklamacii a pod.), plnenia zakonnej povinnosti
(napr. oznamovanie protispolocenskej Cinnosti, vybavovanie Ziadosti dotknutych osob, sprava
registratury), alebo v ramci opravneného zaujmu (napr. vybavovanie staznosti, vedenie evidencie
obchodnych partnerov, spracovanie neo¢akavanej/nevyziadanej komunikacie).

Podrobnosti spractivania osobnych udajov

1 Ucel spractivania osobnych tdajov a pravny zaklad spractvania
U&elom spractvania osobnych tdajov je:
spracovanie elektronickej koreSpondencie prijatej prostrednictvom webového kontaktného
formuldra
Osobné udaje sa spracuvaju na zaklade:
(2) €l. 6 ods. 1 pism. c) nariadenia GDPR: plnenie zakonnej povinnosti,
(2) ¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR: zmluvné, predzmluvné vztahy s dotknutou osobou,
(3) €l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia GDPR: opravneny zaujem.
2 Identifikacia spractivanych osobnych tudajov dotknutych os6b
Dotknuté osoby, o ktorych osobné udaje spracdvame:
fyzické osoby — odosielatelia elektronickej korespondencie.
Rozsah osobnych udajov, ktoré spracuvame:

osobné udaje - identifikacné a kontaktné napr. titul, meno, priezvisko, e - mailova adresa,
telefonne cislo, adresa, odvozy o réznych druhoch odpadov, iné Udaje dobrovolne uvedené v
ramci komunikacie


mailto:dpo4@proenergy.sk

3 Identifikacia prijemcov, pripadne inych stran, ktoré mézu mat pristup k osobnym tGdajom
Kategdria prijemcov Identifikacia prijemcov

(1) Institucie, organizacie, zmluvni partneri, alebo iné strany
ktorym pristup umozfiuje osobitny pravny predpis, a/alebo
vykon verejnej moci (¢l.6 ods. 1 pism. c) a e) nariadenia), napr.:

-iny prdvny predpis
(2) Sprostredkovatel na zdklade zmluvy (¢l.28 nariadenia
GDPR)

(3) Iny prevadzkovatel, ak ste udelili suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia GDPR)

(4) Zmluvny partner, v rdmci plnenia zmluvy medzi vami a
prevadzkovatelom (¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR)
(5) ind strana na zaklade opravneného zaujmu (¢l. 6 ods. 1
pism. f) nariadenia GDPR)
4 Prenos osobnych udajov do tretej krajiny/medzinarodnej organizacii

Prenos do tretej krajiny, alebo medzindrodnej organizacii sa neuskutocnuje.
5 Identifikacia zdroja, z ktorého boli osobné udaje ziskané

Priamo dotknuta osoba.
6 Doba uchovavania osobnych udajov

Vedenie korespondencie 5 rokov.
7 Profilovanie

Neuskutociuje sa.
8 Povinnost poskytnutia osobnych udajov
Poskytnutie osobnych udajov vykonava dotknutd osoba dobrovolne, z vlastnej iniciativy. Podla
predmetu a obsahu vybavovanej kore$pondencie sa mdZe vyZzadovat poskytnutie osobnych
udajov (plnenie zdkonnej povinnosti, alebo poziadavky v ramci plnenia zmluvnych alebo
predzmluvnych vztahov s dotknutou osobou). V pripade neposkytnutia osobnych udajov,
prevadzkovatel nemusi byt schopny zabezpecit vybavenie elektronickej korespondencie.

Prava dotknutej osoby

Dotknutd osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym Gdajom, ktoré su o nej
spracuvané, pravo na opravu osobnych udajov, prdvo na vymazanie, alebo obmedzenie spractivania
osobnych ddajov, pravo namietat voci spractvaniu osobnych Udajov, pravo na neucinnost
automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania, prdvo na prenosnost osobnych
Udajov, ako aj pravo podat navrh na zacatie konania dozornému organu. Dotknuta osoba méze uplatnit
svoje prava zaslanim emailu na adresu: poprad@brantner.sk, alebo pisomne na adresu
prevadzkovatela. Dotknuta osoba mdze vyuzit nas formular Ziadosti uverejneny na nasej web stranke
https://poprad.brantner.sk/kontaktny-formular/.

Poprad, 30.06.2023
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